PROGRAM LOJALNOSCIOWY

Program lojalnosciowy ,,Piekny usmiech moze by¢ Twaéj”

W Dental-Care doceniamy fakt, iz powracacie Panstwo do naszych gabinetéw
powierzajgc nam zdrowie swoje i swojej rodziny - pragnac wynagrodzi¢ Panstwa
lojalnosé, przygotowaliSmy atrakcyjny pakiet znizek w postaci systemu rabatowego
“Piekny usmiech moze by¢ Twéj”.

Uczestnikiem programu i posiadaczem Karty Statego Klienta moze zosta¢ kazdy Pacjent
korzystajgcy z ustug gabinetow Dental-Care. Kwoty wydawane na zabiegi sumujg sie na
koncie Uczestnika uprawniajgc go do rabatu procentowego na kolejne wizyty (szczegoty
w regulaminie).

Karta Statego Klienta daje mozliwos¢ rejestracji ON-LINE i bezposredniego wgladu w
terminarz lekarza.

Warto by¢ z nami!

Regulamin programu lojalnosciowego "Piekny usmiech moze by¢ Twoj"
Karta Statego Klienta

Organizatorem programu "Pigkny usmiech moze by¢ Twoj" jest gabinet stomatologiczny
Dental-Care, ul.PCK 4, 34-300 Zywiec. Program "Pigkny usmiech moze by¢ Twdj" jest
skierowany dla pacjentéw gabinetu Dental-Care. Celem programu "Piekny usmiech moze
by¢ Twdj" jest nagradzanie pacjentdow korzystajgcych z naszych ustug. Niniejszy
regulamin stanowi podstawe dziatania programu "Piekny usmiech moze by¢ Twéj" jak
rowniez okresla prawa i obowigzki jego Uczestnikéw. Program regulaminu "Piekny
usmiech moze by¢ Twoj" obowigzuje gabinet Dental-Care i Uczestnikow od chwili jego
ogtoszenia. Program "Pigkny u$miech moze by¢ Twdj" realizowany jest w Gabinetach
Dental-Care, ul. PCK4 34-300 Zywiec od 1 listopada 2011 roku do odwotania, ktérego
termin zostanie podany przez Organizatora do wiadomosci uczestnikow z co najmniej 3-
miesiecznym wyprzedzeniem za posrednictwem informacji wywieszonej w gabinecie,
umieszczonej na stronie internetowej Organizatora.

1. Definicje

Program "Piekny usmiech moze by¢ Twoj" Karta Statego Klienta jest zorganizowany
przez gabinet stomatologiczny Dental Care jako o systemem pozwalajgcym na
nagradzanie Uczestnikéw.

a) Karta Statego Klienta - plastikowa karta z kodem paskowym przydzielonym
konkretnej osobie, ktora stuzy jako dowdd uczestnictwa w Programie "Piekny usmiech
moze by¢ Twdj".

b) Uczestnik Programu - osoba bedgca pacjentem Naszego gabinetu, dokonujgca
odpowiednia ilos¢ zabiegdw stomatologicznych (program obejmuje leczenie
zachowawcze, endodontyczne, pedodontyczne, protetyczne oraz zabiegi
higienizacyjne) w Gabinecie Dental Care, ktéra do Programu przystgpita na zasadach
opisanych w niniejszym Regulaminie.



2. Postanowienia Ogolne

W ramach Programu Uczestnik wydajgc odpowiednig kwote moze otrzymac kolejny rabat
procentowy na kolejne zabiegi na zasadach opisanych w niniejszym regulaminie. Rabaty
procentowe zebrane na karcie nie podlegajg wymianie na gotéwke. Prawo do
korzystania z karty, jest osobiste i przystuguje wytgcznie Uczestnikowi.

3. Uczestnictwo

Do Programu "Piekny usmiech moze by¢ Twoj" przystgpi¢ moze osoba petnoletnia, jak i
osoba, ktéra nie ukonczyta 18 roku zycia. Uczestnik moze bra¢ udziat w Programie tylko
osobiscie a jego uczestnictwo nie podlega przeniesieniu na inne osoby.

Kazdy Uczestnik moze mie¢ tylko jedna karte w Programie.

Za date przystgpienia Uczestnika do Programu uznaje sie pierwszg odptatng wizyte w
gabinecie Dental Care ul. PCK 4 34-300 Zywiec poczgwszy od dnia 01.11.2011r. z ktérym
wchodzi w zycie i obowigzuje Program. Rabat zostaje przyznany automatycznie po
przekroczeniu wymaganej wydanej kwoty zgodnie z warunkami Regulaminu "Piekny
usmiech moze by¢ Twoj”

Wraz z Kartg Klient otrzyma regulamin Programu .Tekst Regulaminu "Piekny u$miech
moze by¢ Twéj" dostepny jest w réwniez w gabinecie stomatologicznym Dental Care
przy ul. PCK 4, 34-300 Zywiec oraz na stronie internetowej www.dental-care.pl.

Uczestnik zobowigzuje sie poinformowacé gabinet Dental Care o zmianie swoich danych
osobowych. W przypadku nie powiadomienia o zmianie danych osobowych, gabinet
Dental Care nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie lub brak dziatania spowodowany
niezaktualizowaniem danych.

4. Karta

Kazdy Uczestnik przystepujacy do Programu "Piekny usmiech moze by¢ Twaoj" otrzymuje
Karte Statego Klienta. Karta Programu wazna jest w gabinecie stomatologicznym Dental
Care ul. PCK 4 34-300 Zywiec oraz ul. Sobieskiego 185, 43-300 Bielsko-Biata.

Karta umozliwia Uczestnikowi otrzymanie rabatu procentowego przyznanego za wydanie
odpowiedniej kwoty na zabiegi wykonywane w gabinecie stomatologicznym Dental Care
(program obejmuje leczenie zachowawcze, endodontyczne, pedodontyczne,
protetyczne oraz zabiegi higienizacyjne).

Karta nie jest kartg kredytowg, bankomatowg czy ptatnicza.

Karta wydawana jest Uczestnikowi bez pobierania z tego tytutu optaty.

Kazda karta Uczestnika jest wazna nie dtuzej niz przez okres trwania programu.

Uczestnik powinien okaza¢ swoja karte rejestratorce przy rezerwowaniu terminu wizyty w
gabinecie oraz kazdorazowo przed wizytg w gabinecie.

Uczestnik zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia gabinetu Dental Care o
kradziezy lub utracie Karty.

W przypadku zawiadomienia Organizatora Programu "Piekny usmiech moze by¢ Twéj" o
utracie, kradziezy czy zniszczeniu Karty, Uczestnikowi zostanie wydany odptatnie duplikat
karty w cenie 10zt brutto.


https://web.archive.org/web/20241208160723/http://www.dental-care.pl/

5. System przyznawania rabatu procentowego na koncie Uczestnika

Gabinet stomatologiczny Dental Care zobowigzuje sie przyznawac¢ pacjentowi karty
rabatowe, za wydanie odpowiedniej kwoty na zabiegi w Naszym gabinecie.

Rabaty przyznawane sg w zaleznosci o wysokosci kwoty wydanej w gabinecie Dental
Care:

W programie dostepne sg 3 karty:

Zwykta karta Statego Klienta Dental-Care
- otrzymujg jg osoby, ktére wydaty unas kwote powyzej 10 000 zt, wtedy przystuguje im
rabat w wysokosci 5% przy kazdej nastepnej wizycie.

*  Srebrna Karta Statego Klienta Dental-Care
- otrzymuja jg osoby, ktére wydaty u nas kwote powyzej 30 000 zt, wtedy przystuguje im
rabat w wysokosci 10% przy kazdej nastepnej wizycie. Klient ktéry przyjdzie ze zwykta
kartg statego klientaotrzyma nowa srebrng karte.

Ziota karta Statego Klienta Dental-Care
- otrzymuja jg osoby, ktére wydaty u nas kwote powyzej 50 000 zt, wtedy przystuguje im
rabat w wysokosci 15% przy kazdej nastepnej wizycie. Klient ktéry przyjdzie ze srebrng
kartg statego klienta otrzyma nowa ztotg karte.

Gabinet stomatologiczny Dental Care zastrzega sobie prawo do zmiany zasad
przyznawania rabatu procentowego. Podstawa do otrzymania rabatu jest 1 wizyta
kontrolna w roku i 1 higienizacja jamu ustnej co 6 miesiecy.

Pacjent, ktéry nie poinformuje rejestracji o nieobecnosci na uméwionej wizycie,
na kolejnej traci jednorazowo znizke na ustugi.

6. Ochrona danych osobowych

Uczestnik wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych przez gabinet
stomatologiczny Dental Care w celach statystycznych oraz marketingowych
przedstawionych w Regulaminie Karty Statego Klienta. Dane osobowe podlegaja ochronie
na podstawie Ustawy z dn. 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych.

Uczestnicy Programu majg prawo wglagdu do swoich danych osobowych oraz ich
poprawiania.



